
La Génération Z 
révèle ses choix : 
elle cote les marques



À Kinshasa, la Génération Z joue un rôle central dans les choix de consommation, 
les préférences culturelles et les aspirations professionnelles. Comprendre 
ses attentes et ses comportements permet déjà d’anticiper les évolutions du 
marché congolais de demain.

Dans ce contexte, Management Times RDC a mené une enquête auprès de 
1 300 jeunes vivant à Kinshasa, afin de mieux cerner leurs perceptions et 
préférences dans différents secteurs : grande distribution, boissons, restauration, 
services financiers, hôtellerie, culture et sport. Les résultats présentés dans 
ce dossier constituent une sélection partielle des données collectées, mais 
ils mettent en lumière les marques, entreprises et personnalités qui inspirent 
confiance, suscitent l’adhésion ou émergent comme références auprès de 
cette population clé.

Pour les entreprises, ces enseignements sont un outil stratégique. Ils montrent 
l’importance de comprendre les attentes réelles du marché, d’ajuster les offres 
et de renforcer la relation avec les consommateurs. Les marques mises en 
avant dans cette enquête méritent d’être félicitées pour leur capacité à séduire 
et à se démarquer. Elles illustrent que l’écoute du marché, l’innovation et la 
cohérence sont des leviers indispensables pour bâtir une relation durable avec 
le public.

Cette enquête marque une étape. Dès 2026, Management Times RDC 
entend intensifier la production d’enquêtes et d’analyses sectorielles, afin 
de continuer à offrir aux entreprises des insights fiables pour comprendre le 
marché, identifier les tendances et orienter leurs stratégies de croissance.

Parce que le marché congolais évolue vite, mieux le comprendre aujourd’hui, 
c’est réussir demain.
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Profils des répondants

Grande distribution

Femmes : 55 %
Hommes : 45

30 %

Les jeunes 
Congolais 

préfèrent Kin 
Marché

Kin Marché est le 
supermarché le plus 

apprécié.

Plateforme de 
médias sociaux 

préférée des 
jeunes Congolais

38%

TikTok
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prédilection des jeunes 
Congolais



Boissons & agroalimentaire

Restauration Études & 
mobilité internationale
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Eau Swissta
Maltina Eau de qualité préférée 

par 79 % des jeunes 
Congolais. BralimaBoisson sucrée préférée 

par 42 % des jeunes 
Congolais. Employeur de rêve pour 

62 % des jeunes 
Congolais dans le 
secteur brassicole.

Jeunes Congolais
aimeraient aller étudier
en France,

22 %
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Athom’s Mbuma Dena Mwana Gally Garvey
Personnalité chrétienne

masculine la plus
inspirante

Personnalité chrétienne
féminine la plus

inspirante

Jeune musicien le plus
apprécié

11 % Admiration des
jeunes Congolais

pour Chancel
Mbemba

8 % des jeunes 
Congolais citent Hilton 
comme hôtel à visiter.

Musique & culture

Sport

Restauration
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